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INTRODUCCION 

 

La Rendición de Cuentas es un proceso que busca la transparencia de la gestión de la Administración Pública, por lo que DINAVISA 
presenta el presente Plan de Rendición de cuentas 2023; conforme a los principios de eficiencia, eficacia y transparencia en las 
actuaciones de sus funcionarios, teniendo como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza entre la institución y los 
ciudadanos. 

El presente Plan de Rendición de cuentas ha sido elaborado conforme a las directrices establecidas en el Manual de Rendición de 
Cuentas al Ciudadano, y el marco regulatorio que rige la materia; el Decreto Nº 2991/19 “Por el cual se aprueba el Manual de 
Rendición de Cuentas al Ciudadano, se lo declara de interés Nacional y se dispone su aplicación obligatoria en las instituciones del 
Poder Ejecutivo”, que establece un nuevo modelo de rendición de cuentas, que se desarrolla en base a la metodología establecida 
en el manual aprobado por el que encarga a las autoridades de las instituciones del Poder Ejecutivo, a impulsar actividades de 
rendición sobre su gestión, dirigidos al sujeto destinatario del servicio (el ciudadano), de forma sencilla, amigable y en forma 
constante, motivando su colaboración en los procesos de toma de decisiones. 

Asimismo, DINAVISA ha conformado su Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano, reglamentado mediante la Resolución 
DINAVISA Nº 08/2023, a efectos de coordinar acciones con la misión de elaborar el Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano y 
gestionar los mecanismos necesarios para dar avances al mismo, con la colaboración activa y coordinada de todos sus miembros. 

El Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano es coordinado por la Dirección General de Anticorrupción y Transparencia, esta 
integrado por representantes de las siguientes dependencias:  

 VICE DIRECCION NACIONAL  
 SECRETARIA GENERAL  
 DIRECCION DE PLANIFICACION  
 DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS  
 DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS  



 
 

 DIRECCION DE RELACIONES INTERNACIONALESINTERINSTITUCIONALES Y COMUNICACION  
 DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA  
 DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS LEGALES  

 DIRECCION DE TECNOLOGIA Y COMUNICACION  
 DIRECCION DE ANTICORRUPCION Y TRANSPARENCIA  

 

 



 

.  

 



 
 

 Solicitud a las diferentes dependencias de la designación de Representantes titulares y suplentes para la conformación del Comité de Rendición 
de Cuentas de DINAVISA. 

 



 
 

 

 

PLAN DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CIUDADANO 

 

Un Plan de Rendición de Cuentas tiene como objetivo; articular las esferas institucionales de participación ciudadana, de diálogo 
social, de transparencia activa y de anticorrupción, de comunicación, y de rendiciones de cuenta específicas a organismos de control, 
en un esfuerzo conjunto, armónico y coherente. En dicho sentido, DINAVISA ha elaborado su Plan de Rendición de Cuentas 
considerando estos lineamientos, ajustándose a su status actual; la autarquía. 

DINAVISA considera que el presente Plan de Rendición de Cuentas proporcionará una herramienta sumamente útil, que facilitará 
arbitrar mecanismos para el control y equilibrio para la promoción de la transparencia en la toma de decisiones. 

Estamos seguros de que, facilitando una Rendición de Cuentas de manera efectiva, se fortalece la confianza de los ciudadanos en 
el gobierno y en las instituciones, por lo que la conformación del CRCC ayudará en la implementación, abordando informaciones 
claves para la transparencia y confiabilidad de la ciudadanía hacia la institución. Es así que se elaboran el cronograma de actividades 
para el seguimiento efectivo de las actividades a ser encaradas por DINAVISA.  

Finalmente, estamos confiados en que nuestro Plan de rendición de cuentas promoverá la eficiencia y la eficacia en la gestión de 
los recursos públicos. Al ser responsables ante los ciudadanos, tanto la MAI como todo el plantel de funcionarios se ven motivados 
a tomar decisiones informadas y a utilizar los recursos de manera responsable y eficiente, garantizando así un buen gobierno y el 
cumplimiento de los objetivos y las necesidades de la sociedad. 

 



 
Con la ejecución del presente Plan de Rendición de Cuentas, DINAVISA pretende ser vista como una institución que tiene la 
capacidad de rendir cuentas a la ciudadanía, ser percibida como una institución transparente y, con ello, aumentar sus niveles de 
credibilidad y confianza ciudadana, haciendo que se establezcan buenos resultados en la gestión de la Máxima Autoridad 
Institucional, apostando a una mejora continua de la gestión institucional con base en las propuestas y evaluaciones de los usuarios 
y grupos de interés directos. 

En el entendimiento de que la transparencia y la rendición de cuentas son pilares imprescindibles de la gestión pública, DINAVISA 
se encuentra comprometida en la ejecución de su Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano, de manera a que la ciudadanía tenga 
a su alcance de una manera accesible, clara y veraz, lo que coadyuva y favorece a la constante vigilancia de los recursos públicos 
y que estos se ejerzan en estricto apego a la reglamentación vigente. 

 

OBJETIVOS 

De manera a contribuir a cumplir con la Misión y alcanzar la Visión de DINAVISA Mejorar la calidad de los servicios, se han 
establecido objetivos que serán considerados para la implementación del Plan; siendo los siguientes: 

1) Autorización de Registro Sanitarios de Especialidades farmacéuticas con respecto a los requisitos técnicos de eficacia, 
seguridad y calidad e inspecciones regulatorias a establecimientos públicos y privados, fabricantes e importadores de 
medicamentos de uso humano y todo otro producto de uso y aplicación en medicina humana y los productos considerados 
como cosméticos, domisanitarios y afines, a fin de garantizar el cumplimiento de las reglamentaciones constituidas para su 
funcionamiento vinculados a la salud, seguridad y medio ambiente.  
 

2) "Rendir cuentas a la ciudadanía sobre uso de recursos institucionales, como ejecución presupuestaria, detalles de Compras, 
informes de programas ejecutados, entre otras informaciones necesarias que evidencien la generación de valor público a 
través de la administración de los recursos del Estado."  

 



 
 Mejorar la calidad de atención al usuario 

 Optimizar el uso de los recursos financieros 

 Incrementar el nivel de recursos propios 

 Posicionar a DINAVISA en el ámbito de su competencia a nivel nacional e internacional. 

 Optimizar los procesos institucionales con la implementación de un sistema informático de gestión 

 Implementar estrategias efectivas de comunicación y promoción de servicios 

 Establecer programas de entrenamiento efectivos, permanentes, multidisciplinarios y que involucren a los 
usuarios externos 

 Contar con infraestructura adecuada que permita a DINAVISA desarrollar actividades de su competencia 

 Desarrollar capacidades de los funcionarios de manera continua 

 

Aprobación del Plan de Rendición de Cuentas. 

En fecha 14 de julio de 2023, se aprobó el Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano, a través de la Resolución S.G. N° 322 “Por 
la cual se aprueba el Plan Anual de Rendición de Cuentas al Ciudadano, para el ejercicio Fiscal 2023, de la Dirección Nacional de 
Vigilancia Sanitaria.” 

El Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano de la Dirección Nacional de Vigilancia Sanitaria, fue elaborado tomando en cuenta 2 
ejes fundamentales en su gestión Administrativa y Financiera que es rendir cuentas a la ciudadanía sobre uso de recursos 
institucionales, como ejecución presupuestaria, detalles de Compras, informes de programas ejecutados, entre otras informaciones 
necesarias que evidencien la generación de valor público a través de la administración de los recursos del Estado, y en o Misional 
Autorización de Registro sanitarios de especialidades farmacéuticas con respecto a los requisitos técnicos de eficacia, seguridad y 



 
calidad e inspecciones regulatorias a establecimientos públicos y privados, fabricantes e importadores de medicamentos de uso 
humano y todo otro producto de uso y aplicación en medicina humana y los productos considerados como cosméticos, domisanitarios 
y afines, a fin de garantizar el cumplimiento de las reglamentaciones constituidas para su funcionamiento vinculados a la salud, 
seguridad y medio ambiente.   

 



 

 



 
 

La primera reunión se realizo en fecha 10 de Julio de 2023 a las 9:00 hs, con la participación de los funcionarios designados y 
Titulares de las Direcciones Generales y de la Vice Dirección Nacional. 

 



 
Asimismo, el Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano, a través de la Coordinación de la Dirección General de Anticorrupción 
y Transparencia realizó reuniones y gestiones durante el año 2023 a fin de dar cumplimiento a los compromisos establecidos en el 
Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano, según fotografías anexas: 

 



 

 

 



 



 

 



 

 

 

 



 
 

 

 

Reunión realizada en el marco del cumplimiento del Plan Anual del Comité de Rendición de Cuentas 

 



 

 



 

 



 
Con la ejecución del presente Plan de Rendición de Cuentas, DINAVISA pretende ser vista como una institución que tiene la 
capacidad de rendir cuentas a la ciudadanía, ser percibida como una institución transparente y, con ello, aumentar sus niveles de 
credibilidad y confianza ciudadana, haciendo que se establezcan buenos resultados en la gestión de la Máxima Autoridad 
Institucional, apostando a una mejora continua de la gestión institucional con base en las propuestas y evaluaciones de los usuarios 
y grupos de interés directos. 

En el entendimiento de que la transparencia y la rendición de cuentas son pilares imprescindibles de la gestión pública, DINAVISA 
se encuentra comprometida en la ejecución de su Plan de Rendición de Cuentas al Ciudadano, de manera a que la ciudadanía tenga 
a su alcance de una manera accesible, clara y veraz, lo que coadyuva y favorece a la constante vigilancia de los recursos públicos 
y que estos se ejerzan en estricto apego a la reglamentación vigente. 

OBJETIVOS 
 
De manera a contribuir a cumplir con la Misión y alcanzar la Visión de DINAVISA Mejorar la calidad de los servicios, se han 
establecido objetivos que serán considerados para la implementación del Plan; siendo los siguientes: 
 

 Mejorar la calidad de atención al usuario 
 Optimizar el uso de los recursos financieros 
 Incrementar el nivel de recursos propios 
 Posicionar a DINAVISA en el ámbito de su competencia a nivel nacional e internacional. 
 Optimizar los procesos institucionales con la implementación de un sistema informático de gestión 
 Implementar estrategias efectivas de comunicación y promoción de servicios 
 Establecer programas de entrenamiento efectivos, permanentes, multidisciplinarios y que involucren a los usuarios 

externos 
 Contar con infraestructura adecuada que permita a DINAVISA desarrollar actividades de su competencia 
 Desarrollar capacidades de los funcionarios de manera continua 



 

  



 

 



 
 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 



 
 

DIFICULTADES 

 La matriz establecida por la SENAC dificulta la incorporación de datos e información referente al tema propuesto en el 

plan, requeridos por la matriz. 

 Necesidad de flexibilidad en los plazos teniendo en cuenta las actividades propias de la institución. 

 

           DESAFIOS 

 El Comité de rendición de Cuentas necesita contar con dependencias técnicas para apoyar en el trabajo de llenado de 

la Matriz. 

 Realizar Capacitaciones para la elaboración del Plan de rendición de Cuentas al Ciudadano. 

 Mejorar la Coordinación entre los integrantes del Comité. 

RECOMENDACIONES 

 Mejorar formatos y adecuar planillas de uso diario para asegurar que la información permanezca actualizada. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

                  

     

 

            

     

 
            

                  

     

 
            

     

 

            



 

 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL COMITÉ DE RENDICION DE CUENTAS 2023 - DNVS 

Actividades Responsable Indicadores Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 

Reuniones del CRCC. CRCC 
Numero de publicaciones en la 
página web y nube institucional. 

    X      X     X     

Identificación de áreas prioritarias para la 
rendición de cuentas y aprobación del Plan  

CRCC 
Plan de Rendición de cuentas 
aprobado 

     X       X     X      

Elaboración y Aprobación del Cronograma. CRCC - MAI 
Resolución de aprobación del Plan 
de Rendición de Cuentas. 

     X                  

Socialización del Cronograma aprobado. CRCC 

Documento socializado en el portal 
web institucional en el banner de 
Rendición de Cuentas al 
Ciudadano. 

            X           

Solicitud de informe de avances de metas a 
áreas priorizadas, para la Rendición de 
cuentas 

 
Reporte de avances de metas de 
proyectos y Programas misionales 
  

            X     X     

Acciones Continuas 
  

     

 

            

                  



 
Solicitud de informes a las áreas priorizadas 
para la rendición de cuentas 

CRCC Número de solicitudes efectuadas              X     X   X 

Monitoreo del Plan de Rendición de Cuentas 
al Ciudadano 2023. 

CRCC Informe de Monitoreo presentado.             X      X     

Acciones Puntuales o Periódicas 
  

Informe de Gestión y de Rendición de 
Cuentas de la MAI 

CRCC/MAI 
Rendición de cuentas anual a los 
grupos de interés y ciudadanía 

                      X 

Visibilidad del cumplimiento con la Rendición 
de cuentas institucional 

CRCC/Dcom 

Numero de Publicaciones sobre 
rendición de cuentas (parciales y 
final) realizadas, en canales de 
comunicación institucional 

           X     X     

Informes Parciales 
  

Consolidación de informes de las 
dependencias afectadas. 

CRCC Informe Trimestral aprobado             X     X     

Publicaciones de informes. 
CRCC 

Informe Trimestral Publicado en 
página web institucional 

            X     X     

Informe Final 
  

Consolidación de informes parciales. CRCC Informes Final aprobado                       X 

Publicación de informe final. CRCC Informe Final publicado en página 
web institucional 

                      X 

 


