“Sesquicentenario de la Epopeya Nacional: 1864 — 1870”

Poder Ejecutivo
Direccién Nacional de Vigilancia Sanitaria
RESOLUCION DINAVISA. No.: 494 /2023

POR LA CUAL SE APRUEBA LA MATRIZ DE PROCESOS VERSION 00 EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS (MECIP 2015) DE LA DIRECCION
NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA.

Asuncién, /{de diciembre de 2023.
VISTO:
La Resolucion CGR N° 377 de la Contraloria General de la Republica, de fecha 13 de mayo
de 2016 "Por la cual se adopta la norma de requisitos minimos para un sistema de control
interno del modelo estandar de control interno para instituciones publicas del Paraguay
MECIP:2015", v,

CONSIDERANDO:

Que la Ley 1535 de fecha 31 de diciembre de 1999 "De Administracion Financiera del
Estado", CAPITULO Il DEL CONTROL INTERNO, en su Articulo 60 dispone que los
instrumentos, mecanismos y técnicas del Control Interno seran establecidos en la
reglamentacién pertinente. Que, laimplementacion de la Norma de Requisitos Minimos para
un Sistema de Control Interno 2015, constituye una necesidad prioritaria para que los
administradores publicos cuenten con una herramienta con el objeto de instalar una cultura
de control estratégico, gestion y evaluacion en los Organismos y Entidades del Estado.

Que el Decreto N° 962 de fecha 27 de noviembre de 2008, por el cual se modifica el Titulo
VIl del Decreto N° 8127 del 30 de marzo de 2000 “Por el cual se establecen las
disposiciones legales y administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N°
1535/99 De Administracion Financiera del Estado” y el funcionamiento del Sistema
Integrado de Administracion Financiera — SIAF, “Se dispone que el Auditor del Poder
Ejecutivo tendra rango de Ministro y se Aprueba y Adopta el MECIP para las Entidades”.

La Resolucién AGPE 326 de fecha 17 de octubre de 2019 de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo “Por la cual se adopta la norma de requisitos minimos y la matriz de evaluacion
para un sistema de control interno del modelo estandar del control interno para instituciones
publicas del Paraguay MECIP:2015.

POR TANTO, en ejercicio de sus funciones legales;
EL DIRECTOR NACIONAL INTERINO DE LA DIRECCION NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA

RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la matriz de procesos Version 00 en el marco de la implementacién

de la norma de requisitos minimos (mecip 2015) de la direccién nacional de vigilancia
sanitaria.

Articulo 2°.- Establecer como marco de referencia para la ejecucion de las actividades y
tareas de los procesos institucionales, la aplicacion y revision de los componentes y
principios exigidos por la Norma de Requisitos Minimos del Sistema de Con nterno




Articulo 3°.- Asumir el compromiso institucional con la mejora continua y el cumplimiento
de las exigencias establecidas en la norma de requisitos minimos MECIP 2015, a través de
la implementacién y revisién permanente de los instrumentos y mecanismos de control
interno por cada una de las unidades organizacionales de la Institucion.

Articulo 4°.- Establecer que, a partir de la fecha de aprobacién de la presente resolucion,
la revision, actualizacién y/o modificacién se realizara, cada 1(uno) afio.

Articulo 5°.- Establecer la difusion de la matriz de procesos Version 00 en todos los niveles
de la Institucién.

Articulo 6°.- Comunicar a quienes corresponda y cumplido, archivar.
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Establecer los objetivos Institucionales
Plan Estratégico parael nc:._o___.a_.m_.;o de la Misién y el SPRO-PLES-PEIN- T T ———
Institucional (PE1) alcance de la Vision, conforme a las 01
Planificar las actividades normativas vigentes y planes nacionales.
necesarias para desarrollar Orientar la ejecucion de recursos
Planeamiento la funcion Institucional, en  |plan Operativo presupuestarios y las herramientas SPRO-PLES-POIN- e
. . Jaie s Direccidn de Planificacién
Estratégico concordancia con las Institucional (POI) Institucionales definidas para el logro de 02
necesidades de la sociedad los objetivos.
a corto, medio y largo plazo. |Seguimiento y Monitoreo |Contar con informacién actualizada de la
de Avances m,.u_nom y implementacidn de los planes, programas SPRO-PLES- Direccién de Planificacién|
Presupuestarios de y proyectos aprobados para la toma de MAFP-03

r 4

ESTRATEGICO

Direccionamiento
Estratégico

Establecer los objetivos que
sirven de marco referencial
para el crecimiento de la
Institucién, su orientacién y
conduccién hacia el logro
de resultados consagrados
en el Plan Estratégico.

Proyectos

decisiones oportunas y efectivas.

Cooperacién y
Alianzas Estratégicas

Articular acciones de
cooperacion con diversas
instituciones nacionales,
regionales e
internacionales, tendientes
al logro de objetivos
institucionales.

Representacidén Nacional
e Internacional

Representar a la DINAVISA en reuniones,
conformacion de comités, comisiones y
grupos de trabajos convocados por otras
Instituciones Nacionales e
Internacionales.

04

SPRO-COAE-RENI

Direccién de Relaciones
Internacionales,
Interinstitucionales y
Comunicaciones

Acuerdos de Cooperacién
y Alianzas

POTETICTAT BT OeSarTono Oer Servicio
sanitario a través de proyectosy

programas de cooperacion y alianzas
Ao ls

SPRO-COAE-
ADCO-05

DITECCIoN 08 RETJCromnes |
Internacionales,
Interinstitucionales y

Comuni i

Desarrollo
Organizacional

Promover herramientas de
gestion y coordinar las
actividades de la
organizacion institucional
basados en estandares
nacionales e internacionales
de buenas practicas y
normativas vigentes.

Planificacidon Anual,
Seguimiento y Monitoreo
del Sistema de Control
Interno

Elaborar, actualizar, monitorear y verificar
el cumplimiento del plan de
implementacion de la Norma de
Requisitos Minimos para el Sistema de
Control Interno 2015 de la DINAVISA.

SPRO-DEOR-
PASM-06

Direccidn de Planificacion

Disefio y Actualizacién de
Instrumentos
Organizacionales

Organizar las actividades para la
elaboracién, actualizacién y socializacién
de los Instrumentos Organizacionales de
la DINAVISA.

SPRO-DEOR-
ERIO-07

Direccidn de Planificacion

Plan de Mejoramiento
Organizacional

Identificar y establecer esfuerzos de
mejora en los procesos que tienen el
mayar impacto, mejorando su eficiencia,
eficacia y productividad asi como también
a los objetivos especificos, a través del

Plan de Mejoramiento 53?%.&./

SPRO-DEOR-
DIGE-08

Direccién de Planificacion

)
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ESTRATEGICO

Comunicacién
Estratégica

Informar y Comunicar
internamente y
externamente de manera
veraz, objetiva y oportuna,
a los diferentes grupos de
interés, garantizando el
acceso a la informacién
publica, contribuyendo a la
proyeccion positiva de la
imagen institucional.

Comunicacion
Interna y Externa

Coordinar las acciones
establecidas en las politicas
de comunicacion orientada
hacia los grupos de interés
internos y externos.

Plan de Comunicacion
Institucional

Establecer en el plan de comunicacidn los
lineamientos de informacidn institucional
a gestionar y publicar.

SPRO-COIE-PCIN-
09

Direccion de Relaciones
Internacionales,
Interinstitucionales y
Comunicaciones

Imagen Institucional

Fortalecer la imagen de |la DINAVISA a
través de la promocion de la marca
institucional.

SPRO-COIE-IMIN
10

Direccion de Relaciones
Internacionales,
Interinstitucionales y
Comunicaciones

Sistematizacién y
Consolidacién de la
Informacidén a Divulgar

Agrupar la informacion institucional en
instrumentos tecnoldgicos definidos para
su publicacion.

SPRO-COIE-5CID-
11

Direccién de Relaciones
Internacionales,
Interinstitucionales y
Comunicaciones

Administracién de Pdgina
Web y Redes Sociales

Emplear herramientas de comunicacion e
interaccidn con la ciudadania,
monitoreando el intercambio de
informacién.

SPRO-COIE-APRE
12

Direccidén de Relaciones
Internacionales,
Interinstitucionales y
Comunicaciones

Protocolo y Ceremonial

Velar por el cumplimiento de los
protocolos en los eventos y actos en los
cudles la institucion participe.

SPRO-COIE-PCER
13

Direccién de Relaciones
Internacionales,
Interinstitucionales y
Comunicaciones

Programas de
Incentivacién para la
Investigacidn y Desarrollo
de Productos Derivados
del Cannabis

Proporcionar programas de
concientizacion en cumplimiento a
objetivos estratégicos relacionados a
proporcionar programas de
entrenamiento para la interpretacién de
normativas inherentes a la competencia
de |3 DINAVISA

SPRO-COIE-PINC-
14

Direccién de
PROINCUMEC

Rendicién de Cuentas
Sociales

Informar a la sociedad y a los érganos de
control del Estado sobre el uso de los
recursos tangibles e intangibles que le
fueron confiados a través de estrategias
comunicativas a fin de generar imagen y
credibilidad en beneficio de la institucidn
y grupos de interés.

SPRO-COIE-RECS-
15

Direccidn de
Transparencia, Comité de
Rendicién.
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Investigacidn de Analizar y determinar la existencia de Bissiiidi
Denuncias por Posibles |acciones u omisiones que contravengan la| SPRO-APIS-IHCA- —
Acceso Publico, ; Hechos de Corrupciény |Ley de Transparencia y Anticorrupcion, en 16 : i . Y
R Velar por la transparencia, 4 3 de la institucié Anticorrupcion
Investigacion y o ] Faltas Administrativas  |detrimento de la institucion.
0 i eficiencia, eficacia e - —
seguimiento de . : - Monitorear el estado de los hechos Direccion de
& integridad en la Gestién de |Seguimiento de : : SPRO-APIS-SEDC- :
ot posibles hechos de o S denunciados y brindar respuesta Transparencia y
la Institucién. Denuncias Ciudadanas |, . ! . 17 :
G corrupcién inmediata a la ciudadania. Anticorrupcion
D i Di ién d
L Transparencia y Acceso a |, " nmm31Wmﬂmm 2 __om _umn_,_n.um de SPRO-APIS-TAIP- MECHION .m
. informacion Puablica realizada por el Transparencia y
e la Informacién Piblica |- 18 :
A ciudadano. Anticorrupcién
Manejar de form recisa |
R j .a.. a mnmmncmn_m y precisa la SPRO-GEDO- .
. . L. Ingreso de Documentos |documentacion que ingresa a la Secretaria General
= Realizar actividades técnicas institucién INDO-19
V) y administrativas orientadas Produceién Documental | 0€"€ra" documentos de cardcter SPRO-GEDO- SecrelatiniGeneri
08 | Gestién Documental |a lograr el manejo eficiente o institucional. PROD-20
de la documentacion Resguardar provisoria o SPRO-GEDO-
institucional. Custodia de Documentos |permanentemente las documentaciones CUDO-21 Secretaria General
generadas y/o recibidas.
Establecer normativas para la regulacion
Normativas Relacionadas |en la otorgacion de registros, certificado, SPRO-NRVS Direccién General de
a Productos para la Salud |constancias y notificaciones de productos NRPS-22 Evaluacién y Registros
y Afines relacionados a productos para la salud y Sanitarios
afines.
Normativas Relacionadas |Establecer normativas para la regulacion SPRO-NRVS- Direccién General de
al Registro de en la otorgacion de registros sanitarios de NRRM-23 Evaluacién y Registros
Medicamentos medicamentos. Sanitarios
Normativas Relacionadas |Establecer normativas para la regulacion SPRO-NRVS- Direccién General de
a Dispositivos Médicos y |en el otorgamiento de registros sanitarios NRDM-24 Evaluacién y Registros
QOdontoldgicos de dispositivos médicos y odontoldgicos. Sanitarios
Normativas Relacionadas |Establecer normativas para la regulacion i
p : e Direccién General de
a Productos para en el otorgamiento de registros sanitarios | SPRO-NRVS- Evoluncibnis Reaktvos
Diagndstico de uso In- de productos para diagnostico de uso in NRPD-25 , v ) ‘
i Sanitarios
Vitro vitro. Q
)
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- ; i irecci
Normativas Relacionadas mﬁmc_mnm.: :c::m:,&_w parala Sm:__mn_o_._ mJ el SPRO-NRVS- Direcc .9.. General de
s jas C lad otorgamiento de registros para la importacién y NRSC-26 Evaluacidn y Registros
| a Sustanclas Controladas exportacion de sustancias controladas. : Sanitarios
Desarrollar y establecer Normativas para la Establecer las caracteristicas que regulen los SPRO-NRVS- Direccién General de
Normativas reglamentaciones relacionas Emisidn n._m Estandares de :._Em:m_wm de :wwmq.n:n_m y sustancias n_m. ) NEER-27 Control de Calidad
X 5 Referencia referencia en los diversos métodos analiticos.
Regulatorias de a la regulacion de productos
Vigilancia Sanitarfa |para salud y seguridad Normativas Relacionadas |?/5€" ¥ muac_mﬁm.q los requisito para la o
nacional. Biusnas Pricticas de obtencién, renovacién y cancelacion del SPRO-NRVS- Direccién General de
3 :.m ﬁ.q.. . Certificado de las Buenas Practicas de Fabricacion BPFC-28 Inspeccién
Fabricacién y Control y Control.
Normativas Relacionadas | Disefiar y establecer los requisitos necesarios
a las Buenas Practicas de |para la obtencién, renovacidén y cancelacion SPRO-NRVS- Direccién General de
Almacenamiento y del Certificado de Almacenamiento y BPAD-29 Inspeccion
Distribucién Distribucién
Disefiar y establecer los requisitos necesarios
Normati i la obtencién, renovacién y cancelacion del . ,
ativas mm_mn_ozwamm o, ; i a0 y cancelacion del SPRO-NRVS- Direccién Regional de
a la Habilitacién de certificado de habilitacion de e
T y NRHE-30 Vigilancia Sanitaria
E Establecimientos establecimientos en los diversos rubros
Garantizar la proteccién de la
2 regulados por la DINAVISA,
salud publica mediante el
establecimiento [Normativas Relacionadas
_Bu—nz._ma__mn_mz.< supervisién a Ensayos Clinicos, Disefiar y establecer las regulaciones necesarias
eficiente de normativas y Comités de Etica en que aseguren una correcta administracién de los SPRO-NRVS- Direccion de
regulaciones sanitarias Investigacién y procesos relacionados a las investigaciones NRVS-31 Investigacién
i ¥ clinicas.
Regulacién parala |asegurando el cumplimiento y cumplimiento de Buenas
Vigilancia y Control [la adecuacién de productos,
Sanitario servicios y establecimientos a Normativas Relacionadas |Disefiar y establecer las regulaciones necesarias
los estdndares de calidad y para la Autorizacion del |para el estudio y la investigacion medica y SPRO-NRVS- Direccién de
seguridad establecidos, con el Cultivo para el estudio  [cientifica del uso medicinal de la planta del NRVS-32 Investigacién
fin de prevenir riesgos y del Cannabis Medicinal |cannabis y sus derivados.
promover. Condiciones Garantizar que las _
dptimas de Salud en la id 2 d | Establecer los documentos que proporcionan
Poblacién evidencias generadas en [0S |gmisign de Buenas informacién detallada y especifica sobre aspectos |SPRO-NRVS-EBPL] Direccién General de
laboratorios de produccidn |practicas de Laboratorio [técnicos relacionadas en las Buenas Practicas de EE] Control de Calidad
y control de calidad, centros Laboratorio (BPL).
logisticos, centros de
investigacion clinicas, sean Gulasparael Establecer el documento que proporciona
exactos y precisos, informacion detallada y especifica sobre aspectos | SPRO-NRVS- Direccién de
i Cumplimienta de Buenas técnicos a tener en cuenta para las inspegce BPEC-34 Investigacién
asegurando calidad, Pricticas Clinicas
trazabilidad y seguridad de
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OBIETIVO PROCESOS OBJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO cODIGO RESPONSABLE
. calidad, trazabilidad y : — . :
Implantacién de N " Guia para la Habilitacién |Establecer los ummom_ a seguir para qmm__w.,”: Direccién General de
seguridad de los productos. |de Centro de los controles requeridos para la obtencion SPRO-NRVS- ;
Normativas : e Evaluacién y Registros
i Bioequivalenciay de Ia habilitacion de Centro de GHBB-35
Relacionadas a la 2 : ¢ ) Sanitarios
Bioexencidn Bioequivalencia y Bioexencion.
Salud
Establecer el documento que proporciona
fas Técni i i I i
Bttt e otz | 1S | i Generae
nsp p cnl venta p GIAD-36 Inspeccion

y Control

inspecciones a los establecimientos de
fabricacién y control.

Guias Técnicas de
Inspeccion de
Almacenamientoy
Distribucién

Establecer el documento que proporciona
informacidn detallada y especifica sobre
aspectos técnicos a tener en cuenta para las
inspecciones a los establecimientos de
almacenamiento y distribucion.

SPRO-NRVS-GIFCH
37

Direccién General de
Inspeccidn

Regulacién de Precios
de Productos con
Registro Sanitario

precio justo.

Normativas para la
Fijacion de Productos
Sanitarios

Establecer los requerimientos necesarios
que regulen los criterios y requisitos a aplicar
para la determinacion de precios de
productos con registro sanitario.

SPRO-RPPR-NOFI
38

Direccion General de
Evaluacion y Registros
Sanitarios

Asegurar que los productos |Fijacién de Precios de
a comercializar o ya
comercializados sean con un

Productos con Registro
Sanitario

Determinar los precios de los productos con
registro sanitario, acorde al mercado
nacional a través de un analisis interno y
sectores privados.

SPRO-RPPR-FIPR-
39

Direccién General de
Evaluacion y Registros
Sanitarios

Autorizacién de
Publicidad de Productos
para la salud

Autorizar publicidad de especialidades
farmacéuticas, medicamentos
fitoterapéuticos, homeopaticos y
suplementos dietarios.

SPRO-RPPR-APPS:
40

33

Direccion de Relaciones
Internacionales,
Interinstitucionales y
Comunicaciones
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. los li ient Di i
Registro Unico de mmﬂmU_an_. 0s _:mm_._.:m: os para SPRO-RHES- ireccién General de
. o Ciiarisss garantizar la seguridad de los RUEM-41 Habilitacién de
Analizar el cumplimiento de (EMP establecimientos habilitados Establecimientos
los requisitos regulados por
la DINAVISA para la
Registro y obtencién del Registro b:w.“__q_.um_ﬂa: ”__m
Habilitacién de Unico de Empresa y i i
Establecimi Certificado de Habilitacié Establecimientos.
stablecimientos ertitica o. m, Aptacon (Laboratorios, Fabricas, [Cumplir con los requisitos en la SPRO-RHES- Direccién Regional de
Vinculados a la de Establecimiento, Depésito de normativas vigentes para la apertura, ABEND Vit mw___:mqmm
Salud mediante una adecuada Almacenamiento, renovacion o cierres de establecimientos. "
evaluacion conforme alos  |Importadoras,
estandares establecidos por |Fraccionadoras, Centros
las normativas vigentes. de Investigacidn, etc.).
Registro de Personas
Autorizadas para el Registrar a las personas autorizadas de SPRO-RPPU Direccién General de
Traslado de transportar medicamentos controlados y RPAT-43 Habilitacién de
Medicamentos proveer el carnet identificatorio Establecimientos.
., . Controlados
Analizar el cumplimiento de .
.. Administrar el registro de personas
los requisitos regulados por > : :
|a DINAVISA para Ia Realstic e Parionas autorizadas a realizar tratamientos
a X p . Habilitadas para el Uso meédicos con cannabiol, logrando el SPRO-RPPU- Direccién de
Registro de obtencion del Registro de del nm_...._m_u_mu Medicinal _|2€€50 8ratuito a los medicamentos con RPUC-44 PROINCUMEC
S . Profesionales, Usuarios y el componente CBD, en concordancia con
: ' |Deliveris, mediante una las normativas vigentes.
Pacientes y Usuarios ;
adecuada evaluacion 3 i :
coifoie alos astantdies Registrar a los médicos prescriptores
blecid ) Registro de Médicos autorizados a emitir recetas de SPRO-RPPU- Direccidn de
m..q.ﬂm ecidos y normativas Prescriptores medicamentos con componente CBD en REMP-45 PROINCUMEC
vigentes. concordancia con las normativas vigentes.
Admini : ;
Registro de dministrar el Aq.mma:o de qmmwamam para SPRO-RPPU- Direccién Reglonal de
Representacién de la representacion de establecimientos .
N RRDR:A6 Vigilancia Sanitaria
Regencia. regulados por la DINAVISA. )
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OBIETIVO PROCESOS OBIJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO cODIGO RESPONSABLE
Otorgar el registros sanitario de
Certificacion de Registro |productos domisanitarios Rl y Rll a las SPRO-CRPS Direccidn General de
de Productos solicitudes que cumplan con las RPDO-47 Evaluacién y Registros
Asegurar que los productos Domisanitarios Rl y RIl  |exigencias documentales y técnicas Sanitarios
; X destinados para la salud Lot et g DN A
Certificacion de sean seguros, eficaces y de Otorgar el registro sanitario de Direcddn General de
Registro de Sieriacalidad. aitravés del Certificacién de Registro |cosméticos a las solicitudes que cumplan SPRO-CRPS- Evaluacién v Registros
Productos para la u_..‘ del de Cosméticos con las exigencias documentales y RECO-48 mw_..:“_:o.‘.n
Coyyertoang)iss e ias técnicas normadas por la DINAVISA.
Salud

documentaciones exigidas
por la DINAVISA.

Constancia de Inscripcién

Otorgar la constancia de aprobacion de
trabajos y afines a las solicitudes que

SPRO-CRPS-RETA

Direccién General de
Evaluacidn y Registros

de Tabaco y Afines cumplan con las exigencias documentales 49 Sailtatos
y técnicas normadas por la DINAVISA.
Ot r el registr itari intesi
Certificacién de Registro 9162 . _m_uﬂ o mm:_nm:”u .nm sty Direccién General de
as gases medicinales a las solicitudes que SPRO-CRME- 1
de Sintesis y Gases % X Evaluacidn y Registros
Medicinales cumplan con las exigencias documentales RSGM-50 Sanltarios
y técnicas normadas por la DINAVISA.
Otorgar el registro sanitario de
Certificacién de Registro |fitoterapéuticos y homeopaticos a las SPRO-CRME Direccién General de
de Fitoterapéuticos y solicitudes que cumplan con las REHO-51 Evaluacién y Registros
Asegurar que los Homeopdticos exigencias documentales y técnicas Sanitarios
di normadas por |a DINAVISA,
medicamentos sean Cortificacioi de Kagistio Otorgar el registro sanitario de
Certificacién de seguros, eficaces y de buena 8 fitoterapéuticos y homeopdticos a las Direccién General de
2 ; . de Medicamentos i SPRO-CRME- 2 X
Registro de calidad, a través del Blolégicos solicitudes que cumplan con las AiAE? Evaluacidn y Registros
Medicamentos correcto andlisis de las zm&%na_ﬂ“no“ exigencias documentales y técnicas Sanitarios
documentaciones exigidas normadas por 1a DINAVISA.
i i . Otorgar el registro sanitari ductos .
para la Certificacion Certificacién de Registro .m. Blata mm, wﬁw:a e prndl Direccién General de
nutricionales a las solicitudes que SPRO-CRME- E
de Productos : : Evaluacidn y Registros
Naitiiconiales cumplan con las exigencias documentales RPNU-53 Sanitarios
y técnicas normadas por la DINAVISA.
Otorgar el registro sanitario de
Certificacién de Registro |biofarmacia y bicequivalencia a las SPRO-CRME Direccién General de
de Biofarmacia y solicitudes que cumplan con las RBBI-54 Evaluacién y Registros
Bioequivalencia exigencias documentales y técnicas

normadas por |a DINAVISA.

\J Sanitarios
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Versién 00

I
MATRIZ DE PROCESOS Fecha de Aprobacién: {3/ 2/ 23
F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: 17/1%/ 2.2
OBJETIVO PROCESOS OBIJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO cODIGO RESPONSABLE
Otorgar el registro sanitario odontoldgico 2
Di on G a
Certificacién de Registro |a las solicitudes que cumplan con las SPRO-CRDM- qmnn_. 0'Gengralde
Odontolégi i o~ tal técni CERO-55 Evaluacion y Registros
Planificar, Organizar, Dirigir Asegurar que los RLOIORICOS £ _mm:M_mm onﬂ_acm__._,..__.”hwn Renieds 5 sanitarios
o : = S normadas por la :
y controlar la emisién de ’ . dispositivos médicos y P
| tificados de | GestifcadanoE odontolégicos sean
os certificados de los . i itari ispositi
§ e Registro de Gortificatish duRegistro; [ YEArEATEEISIIO SARItATIO dE ol Spositivd Direccién General de
registros sanitarios en los . - seguros, eficaces y de buena : de bajo riesgo a las solicitudes que SPRO-CRDM- ) N
Dispositivos : de Dispositivos de Bajo : : Evaluacion y Registros
Certificaciones diferentes rubros regulados Médicos y calidad, a traves del Riesgo cumplan con las exigencias documentales CERD-56 canitarios
por la DINAVISA, asi como oderitolagleos y técnicas normadas por la DINAVISA.
los precios de documentaciones exigidas Otorgar el registro sanitario a los
comercializacién en el para la Certificacion Certificacion de Registro |dispositivo de moderado y alto riesgo a SPRO-CRDM- Direccién General de
mercado de Dispositivos de las solicitudes que cumplan con las CERD-57 Evaluacion y Registros
Moderado y Alto Riesgo |exigencias documentales y técnicas Sanitarios
normadas por |a DINAVISA,
Asegurar que los productos
Certificacién de para diagnosticos in vitro |
Otorgar el registro sanitario a los
Registro de sean seguros, eficaces y de irecci Id
B 8 . v Certificacion de Registro |productos in-vitro a las solicitudes que SPRO-CERP-CRPR - ....5 ATl
Productos para buena calidad, a traveés del : : : Evaluacién y Registros
y . & de Productos In-Vitro cumplan con las exigencias documentales 58 Sanitarios
Diagnostico de Uso |correcto andlisis de las y técnicas normadas por la DINAVISA.
In-Vitro documentaciones exigidas
para su Certificacion.
5 Controlar el movimiento de |Autorizaci i | lecimi
Kdbonzaiitde utorizacién para la b_.;_ozﬁ_q a los establecimientos para la SPRO-ACLO- Direccién Regional de
¢ Local productos controlados a Compra de Productos |realizacién de compras locales de ACPC-59 Vigilancia Sanitaria
OMPrASILOCAES nivel nacional. Controlados productos controlados.
G Asegurar que la metodologia analitica de .
i PRO-CEMA- Di 6n Gene
Asegurar que los esténdares Validacicerdeibiftodas calidad realizada en los laboratorios sean SPRO-C reccién General de
2 i Analiticos o i VAMA-60 Control de Calidad
de trabajo a ser utilizados aptos para el propésito indicado.
en los ensayos Certificacidn de Buenas o0 T i
Certificacion de fisicoquimicos de control de |Pricticas de Laboratorio MNJ_H_MNHMM_.“M :Hwim:ﬁo iR mvnm.m.Mmm_w;» i c._nanw,@_: nmnhhﬂwum
i : . isi ertificado. - ontrol de Cali
Métodos Analiticos |calidad, validen las (BPL)
composiciones cualitativas y Asegurar que la calidad de los productos
L Certificacion para g . .
cuantitativas de Ubsciciside que ingresan al pais cumplan con los SPRO-CEMA- Direccién General de
medicamentos. ensayos minimos exigidos por la CELM-62 ontrol de Calidad

Medicamentos

normativa vigente para su :._mqmﬁ

Péagina 8 de 19

r_\‘u

~ 22 Na

[ o=

B_

%a:_ ¢< __22 Sanita

1))

N

Jrge: :...rr

) _ In
N -;\\”imlﬁh\zﬁo\-vﬂ.\lv




r VIGILANCIA

SANTTARIA

MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00

Fecha de Aprobacion:22/ 12/ >

Productos Quimicos

por la DINAVISA.
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O e F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: Z/17%/ 12
OBIJETIVO PROCESOS OBJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO cODIGO RESPONSABLE
Emitir la certificacion de buenas practicas
. . | . A
Certificacion de m.:o:mu alos mmau._mn._a_m_._sm ,.__qn:_.m.now alas SPROLBUE- Oliecitdn Ganacal de
Précticas de Fabricacién y|buenas practicas de fabricacidn y control
: CBUP-63 Inspeccién
Control (BPFYC), que cumplan con las normativas
Realizar los controles establecidas por la DINAVISA.
Certificacion .nm umn_:mﬂ_‘nmm alos . Emitir la certificacion de buenas practicas
Buenas wﬂun_nmm de mﬂwc_ma_:.__‘m:nom obligados Certificacidn de Buenas |a los establecimientos vinculados a las
Fabricacién, Control, |a |a obtencién de las Buenas [prscticas de buenas précticas de almacenamiento y SPRO-CBUP- Direcci6én General de
Almacenamientoy [Précticas de Fabricaciény  |Almacenamientoy distribucién (BPAYD), que cumplan con CBAD-64 Inspeccion
Distribucién de Control y a las Buenas Distribucién las normativas establecidas por la
Productos parala  |Practicas de DINAVISA.
Salud y Dispositivos b_.:._m..ﬁmnm_:,__msﬂo <‘ Emitir la certificacion de buenas practicas
Médicos. Distribucion a través de A— a los establecimientos internacional
fiscalizaciones. picact i i
nbmationdl deiuanas; [ Meuladaslissibuenas précticas de SPRO-CBUP-CIBP{  Direcci6n General de
3 : fabricacion y control (BPFYC) a fin de que %
Practicas de Fabricacidn y : ; 45 65 Inspeccidn
Coitrol los mismos estén habilitados para la
importacidén desde la Republica del
Paraguay.
Certificacién de Autorizar las importaciones _ i ol i o
Estupefacientes de sustancias controladas |Certificacion de Emite loautorizadiln cedmpariacicn i Direccién General de
Psicotrépi dancia con | Aprobacién para empresas interesadas que cumplan con  |SPRO-CEPP-CASI- Evsliatiahn Bositros
HOOMemESS, mq._ n_u_._.n_.u: Ancaeen mw Importacién de todos los requerimientos exigidos para el 66 i ynes
Precursores y disposiciones establecidas |¢, tancias Controladas  |efecto. Sanitarios
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MATRIZ DE PROCESOS

F-MDPR-00

Versién 00 g
Fecha de Aprobacién: m\@hw
Fecha de Vigencia: L%/ 1} 25

MACROPROCESOS

OBJETIVO

PROCESOS

OBJETIVO

SUBPROCESOS

OBJETIVO

cODIGO RESPONSABLE

Autorizacion de
Ensayos clinicos

Asegurar que los
medicamentos, dispositivos
médicos y productos de
diagndstico de uso in vitro
destinados para la salud
sean seguros, eficaces y
calidad, a través del
correcto andlisis de la
evaluacién documental
exigidas por la DINAVISA.

Autorizacién de Ensayo

Analizar las documentaciones
presentadas a fin de autorizar los ensayos

SPRO-AECL-AENC Direccién de

Complementarios

establecidos por la DINAVISA.

Clinicos clinicos cumplan con los derechos y 67 Investigacién
seguridad de las personas.

Autorizacién de Autorizar la importacion de productos,

Importacién de para uso en _mm,__..cmm:mugo_.. y sus SPRO-AECL-AIPU- Direccién de

Productos para Usoen  |complementarios, controlando el 68 ihvestigacion

Investigacion y sus cumplimiento de los requisitos

Autorizacién de
Exportacién Productos
para uso en Investigacién
y sus Complementarios

Autorizar |a exportacion de productos,
para uso en las investigacion y sus
complementarios, contralando el
cumplimiento de los requisitos
establecidos por la DINAVISA.

SPRO-AECL-AEPI- Direccién de
69 Investigacidn

Certificacién de Comité
de Etica.

Certificar a los comités de éticas de
investigacion que cumplan con las
exigencia establecidas por la DINAVISA.

SPRO-AECL-CECE Direccién de
70 Investigacion

Denuncias e
Irregularidades

Garantizar que las
denuncias relacionadas a
productos, sustancias o
dispositivos, recibidas sean
registradas, analizadas y
monitoreadas.

Investigacion de
Denuncias vinculadas a
Productos, Sustancias o
Dispositivos Médicos.

Gestionar las denuncias recibidas sobre
productos o procesos regulados por la
Dinavisa y ejercer las acciones
sancionatorias conferidas por la Ley.

SPRO-DENI-IDVP{ Direccién General de
71 Vigilancia Sanitaria

Medicamentos y
Dispositivos
Médicos

Alerta Sanitaria en

Evaluar las notificaciones de
sospechas de reacciones
adversas a medicamentos y
vacunas a nivel mundial,
recomendando medidas
regulatorias a fin de mitigar
los riesgos en la salud
humana.

Monitoreo en Situaciones
de Alerta Sanitaria en
Medicamentos y
Dispositivos Médicos

Asegurar la salud de los usuarios y
pacientes tomando las medidas sobre los
eventos e incidentes adversos
relacionados a dispositivos médicos

SPRO-ASMD-
MOSA-72

Direccién General de
Vigilancia Sanitaria

Fiscalizacién de Comités
de Eticas en Investigacion

Controlar que el comité de ética de
investigacion, evalué y dictamine los
protocolos de investigacién en

humanos.

SPRO-SCIE-FCEI- Direccién de

vestigacion
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MATRIZ DE PROCESOS

F-MDPR-00

Version 00

Fecha de Aprobacion: @Eh\w
Fecha de Vigencia:.? /12/ 1.3

OBJETIVO

PROCESOS

OBJETIVO

SUBPROCESOS

OBJETIVO

cODIGO

RESPONSABLE

Vigilancia Sanitaria

Garantizar el cumplimiento
de las reglamentacién y
vigilar las actividades
sospechosas que puedan
traducirse en potenciales
riesgos para la salud
humana inspeccionando la
calidad de los productos y
establecimientos dedicados
a las actividades
relacionadas.

Supervisién de
Centros de
Investigacion de
Ensayos Clinicos

Garantizar que los ensayos
clinicos son cientifica y
éticamente sodlidos y que las
propiedades clinicas del
producto que se investiga
son comprobadas en forma
apropiada.

Fiscalizacién de Buenas
Précticas Clinicas

Controlar que los ensayos clinicos sean
realizados conforme al protocolo y
procedimientos aprobados y las buenas
practicas clinicas.

SPRO-SCIE-FIBP-
74

Direccién de
Investigacion

Fiscalizacion de
Importaciones y
Exportaciones de
Elementos de Ensayos
Clinicos

Controlar que las importacionesy
exportaciones de los elementos a ser
utilizados en los ensayos clinicos, estén
relacionados a los ensayos autorizados y
sean de calidad.

SPRO-SCIE-FIEE-
75

Direccién de
Investigacion

Fiscalizacion de
Destruccién de Productos
Remanentes y
Complementarios

Autorizar y supervisar la destruccion de
los remantes del producto en
investigacion.

SPRO-SCIE-FDPR-
76

Direccién de
Investigacion

Supervisién de

Buenas Précticas de

Fabricacion y
Control,

Realizar controles de
cumplimiento a los
establecimientos que
cuenten con las
certificaciones de buenas
practicas, asegurando la

Inspeccion de Buenas
Précticas de Fabricacion y
Control

Inspeccionar a los establecimientos con
certificacion de buenas practicas de
fabricacién y control controlando,
controlando el cumplimiento de las
BPFYC.

SPRO-SBPF-1BPF-
77

Direccién General de

Inspeccién

Inspeccion de Buenas

Inspeccionar a los establecimientos con
certificacion de buenas prdcticas de

Almacenamiento . - -IBPA-| Direccidn G I de
s Y |calidad de los productos Pricticase. almacenamiento y distribucidn, SPROA0RFID FEcaoliencid
Distribucién : T Almacenamiento y S 78 Inspeccidn
para la salud y dispositivos Dltbuddn controlando, el cumplimiento de las
meédicos elaborados BPAYD.
m:uo:__“m_ao: nM Helanias Fiscalizar a los establecimientos SPRO-SUCO-SCIE. Direccidén General de
Asegurar el control sobre | Controla me g autorizados para importacion y o Evaluacién y Registros
las importaciones y _m_,_._uo.“ﬁn.m Y exportacién de sustancias controladas Sanitarios
‘ . Xportacion
exportaciones de sustancias T Recibir, resguardar y entregar las
controladas autorizadas por oo”.w”_wsqwﬂ_ hn umcnou donaciones de cannabis medicinal SPRO-SUCO- Direccién de
Sustancias la DINAVISA, asi como la : otorgado por empresas farmacéuticas ADPD-80 PROINCUMEC
L derivados del Cannabis g 2
Controladas correcta fiscalizacion de con Licencia
establecimientos Asegurar que todos establecimientos
autorizados mmqm el estudio mcumi.ma..._ del estudio e w._._no:wmnmm parael mm:na e SPRO-SUCO-SEICH Direccién de
e investigacion del cannabis |Investigacion del investigacion del cannabis cumplan con 81 PROINCUMEC

y sus derivados.

Cannabis

las regulaciones correspondientes en las

diferentes etapas del proceso. \Nﬂn:”
i
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MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00
Fecha de Aprabacién: Z2Ny23

VIGIEANCIA
F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: 2y 27
MACROPROCESOS OBIETIVO PROCESOS OBIJETIVO SUBPROCESOS OBJETIVO cODIGO RESPONSABLE
flanoeNg s Elaborar el Plan de Vigilancia Sanitaria de | SPRO-VISA-PVSP{ Direccién General de
Sanitaria Post- . o ot i
: Post Comercializacién de establecimiento. 82 Vigilancia Sanitaria
Comercializacién
Inspeccién de Rutina de

Vigilancia Sanitaria
Post
Comercializacién

Asegurar que los productos
disponibles en el mercado

cuenten con calidad,

seguridad y eficacia para
tratar o prevenir problemas
de salud de la poblacion.

Establecimientos
(farmacias y empresas
comercializadoras de

Asegurar que los productos cumplan con
las regulaciones y normativas vigentes

SPRO-VISA-IRES-| Direccidn General de
83 Vigilancia Sanitaria

Fiscalizacidn y uso
Racional de Productos
para la Salud

Vigilar que los productos se utilicen
racionalmente conservando la calidad en
toda la cadena de suministro.

SPRO-VISA-FURP{ Direccién General de
84 Vigilancia Sanitaria

Control de Precios y
Registros Sanitarios

Controlar las actividades de
comercializacién de productos para la
salud, regulacién de precios de mercado y
control de Publicidad.

SPRO-VISA-CPRS-| Direccién General de
85 Vigilancia Sanitaria

Control de Promocién y
Publicidad de Productos
Sanitarios

Ejercer el control de promocion y
publicidad de productos regulados por la
DINAVISA

SPRO-VISA-CPPP{ Direccién General de
86 Vigilancia Sanitaria

Seguimiento del Plan de
Vigilancia de Post-
Comercializacién

Realizar el seguimiento de las
inspecciones planificadas en el Plan de
Vigilancias de Post Comercializacion.

SPRO-VISA-SPVP{ Direccién General de
87 Vigilancia Sanitaria

Retiro de Productos
del Mercado

Retirar los productos del
mercado de especialidades
farmacéuticas que cuenten

con desvios o falla de
calidad y registros

expedidos por al DINAVISA.

Fiscalizacion de Retiro de
Productos del Mercado

Monitorear el proceso operativo de retiro
total de productos que representen
riesgos para la salud hasta su destruccion
final.

Direccién General de
Vigilancia Sanitaria

SPRO-REPM-
FRPM-88
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A @ VIGILANCIA
& SANITARIA

MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00

Fecha de Aprobacién: 2/ @W.w

T F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: 12/1 1 >
MACROPROCESOS OBIETIVO PROCESOS OBIJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO CODIGO RESPONSABLE
Programar las actividades que se debe
Planificacién y
. | | | SPRO- -
Proporcionar una Programacion S,wmq.mnm e R ,8 GEREFERE Direccién Financiera
: . , objetivos, en base a las necesidades y 89
estimacion realista de los  |Presupuestaria et : L
) posibilidades reales de financiamiento.
ingresos y gastos por un . T _
Gestion periodo y proveer de un Modificacién y __._w_.m.q e e om i
4 | ivsde s Traniferencia planificacién presupuestaria a las SPRO-GPRE- Direccién Financiera
Sresupuestania u,mz coordinado de accion Presupuestaria necesidades que pudiesen surgir en el MOTP-90
disefiado para alcanzar las & periodo de ejecucion presupuestaria.
estimaciones reflejadas en Comparar los resultados reales con los
PRO-GPRE-
el presupuesto. Evaluacién y .nosqn._ _ﬂmm:maucm nn.mm:w_._mm_nmaom y detectar, SPRO-GPRE Direccién Financiera
0 Presupuestario analizar y emitir informes sobre las EVCP-91
VI desviaciones y su origen.
O Asegurar la correcta administracion de los| SPRO-GFIN-INGR{
Ingresos - R Direccidn Financiera
P ingresos de la institucion. 92
A Garantizar la precisa asignacion de los
) - ; g gastos de la institucion, asegurando una SPRO-GFIN- Dt Hhanikn
Planificar, dirigir, organizar y| 28 gestion eficiente y transparente de los PAGO-93

Gestién Financiera

controlar los recursos

egresos financieros.

financieros de manera
eficiente y efectiva.

Garantizar la operatividad en la
administracién de recursos destinados a

SPRO-GFIN-CACH
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Caja Chica . ; Direccién Financiera
cubrir aquellos gastos relativos a compras 94
menores.
,__,,m:,:nmﬁ la nom:”umﬂm asignacion de SPRO-GFIN-VIAT- s
Vidticos viaticos y rendicion de cuentas en forma o5 QU:»R.Q: Financiera
oportuna. )
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VIGILANCIA

MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00

Fecha de Aprobacién: @@Mw

Gestion Administrativa
Financiera

Administrar de manera
eficaz y eficiente los
recursos asignados a la
Institucién para el
cumplimiento de su misién
institucional.

utilizados en la institucién.

SANTTARIA 3
e i 1., 90717
i F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: =2/ 12f &
MACROPROCESOS OBIETIVO PROCESOS OBIJETIVO SUBPROCESOS OBJETIVO CcODIGO RESPONSABLE
Registrar y controlar todo movimiento
; patrimonial y financiero, permitiendo la SPRO-GCON- o,
tabl D i
fagistro contabies obtencién de informacion verazy RECO-96 Ireeion Flnsnclen
Preparar los estados oportuna para la toma de decisiones.
financieros que brinden Conciliar las cuentas bancarias y SPRO-GCON-
) informacién sobre la Conciliaciones contables, reflejando el saldo :w,m_. de CONC-97 Direccién Financiera
Gestion Contable . S - cada una de ellas en |a Contabilidad.
situacion financiera y
patrimonial de la Emitir, analizar y presentar informes y SPRO-GCON-ELIN
institucion Elaboracién de Informes |estados financieros con datos precisos y P Direccidn Financiera
oportunos, para la toma de decisiones.
) ”_.Bsuumqmdnm:. m_mﬁ_.:mﬁm_,_m SPRO-GCON- o .
Rendicién de cuentas informacidn necesaria de los recursos RECU-99 Direccidn Financiera

Gestion Patrimonial

Planificar y optimizar la
utilizacién de los bienes
patrimoniales de la
institucion.

Ingreso de Bienes
Patrimoniales

Incorporar mobiliario, herramientas y
equipos, conforme al plan de
adquisiciones a nivel Institucional.

SPRO-GPAT-IBPA
100

Direccién Financiera

Inventario de Bienes
Patrimoniales

Garantizar la exactitud y actualizacién del
registro de inventario de bienes
patrimoniales para proveer ala
institucion los recursos necesarios para su
desenvolvimiento regular y continuo.

SPRO-GPAT-INBI-
101

Direccién Financiera

Bajas de Bienes
Patrimoniales

Reducir erogaciones onerosas de bienes
en desuso.

102

SPRO-GPAT-BABI;

Direccidn Financiera

Movimiento de Bienes
Patrimoniales

Transferir bienes patrimoniales entre
departamentos de |a Institucién.

SPRO-GPAT-
MOBI-103

Direcci6n Financiera

Subastas de Bienes
Patrimoniales

Intervenir en la entrega efectiva de
bienes cuya baja se produzca por venta
en remate publico, permuta, donacion,
desmantelamiento y que disminuya o
afecte el Patrimonio de la Institucién.

SPRO-GPAT-SUBI
104

Direccidn Financiera
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VIGILANCIA

SANTTARIA

MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00

Fecha de Aprobacién: /1% 23

e F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: 12/1%f 2%
MACROPROCESOS OBJETIVO PROCESOS OBIJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO cODIGO RESPONSABLE
Administracion de . 2
dmiinisixacion Asegurar |a ejecucion de los contratos y SPRO-GADM- - "
Contratos de bienes y 8 ) I Direccién Administrativa
G convenios suscritos por la Institucion. ACON-105

servicios

Gestionar la ejecucion de Planificar, organizar y coordinar la

s : ejecucion de la recepcidn, guarda,
ivi i Ad stracion de Bi PRO-GADM-
mn”:___._n.mn_mm .:‘m_mn_ozmam.m ala 5 __“_“”._z.“.a“ jerse Blenss entrega de los bienes e insumos de la S bw.wn_mucm Direccién Administrativa
Gestion administracion de los bienes institucién y las registraciones
Administrativa de consumo e insumos, correspondientes.

transporte, mantenimiento, Administracién de Coordinar, organizar y monitorear la SPRO-GADM- Direccién Administrativa

servicios generales y Combustibles Administracion de Combustible. ADCO-107

seguimiento de contrato. Asegurar que los servicios generales
Administracién de respalden eficazmente las operaciones SPRO-GADM- Divesaite Atlatnistrativa
Servicios Generales centrales y contribuyan al logro de los ASGE-108

objetivos mas amplios de la institucién.

Planificacién del Plan Programar las adquisiciones anuales dela | SPRO-GADQ- Direccién Operativa de
Anual de Contrataciones |institucion sean estas bienes o servicios. PPAC-109 Contrataciones

APOYO

Gestion de
Adquisicién de
Bienes y Servicios

Contar con la adquisicién de
los bienes y servicios
necesarios para posibilitar el
cumplimiento de la Mision
de la DINAVISA

Elaboracidn de Pliego,

Definir los lineamientos técnicos para
cada tipo de licitacion que seran

SPRO-GADQ-EPLH Direccidn Operativa de

Ejecucion de Llamados

Bases y Condiciones determinantes en la evaluacion de ofertas 110 Contrataciones
y la publicacidn de la convocatoria.
Desarrollar las acciones necesarias para la
adquisicion de bienes o servicios SPRO-GADQ- | Direccion Operativa de

suscitadas para la mediacion respectiva.

conforme a las necesidades de la ELLA-111 Contrataciones
Describi - Trad
Formalizacidén de el .= m,_ ,Emnm:_wao utilizado m-., la SPRO-GADQ- | Direccién Operativa de
Contratos formalizacidn de los contratos realizados FOCO-112 Contritadiongs
por la DINAVISA.
i flict analizar |
Administracidn de ”Mwﬂnn_wun_mm”“w e MMM_EM”H_“% SPRO-GADQ- Direccion Operativa de
Conflictos o ADCO-113

Q bnaanqmwmnmn_..mw
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VIGILANCIA

N

MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00

Fecha de buﬂowmnmﬂ__:m@gmw

Gestién del Talento
Humano

del talento humano, a fin
de contar con servidores
publicos competentes para
el desempeiio de sus
funciones y contribuir, al
cumplimiento de los fines
de la institucion.

Desarrollo del
Talento Humano

Promover el desarrollo del
personal evaluando su nivel
de desempeiio.

diversas dreas de la institucién.

F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: 25/12/ <3
MACROPROCESOS OBIETIVO PROCESOS OBJETIVO SUBPROCESOS OBJETIVO cODIGO RESPONSABLE
Administracién del Verificar y actualizar debidamente el SPRO-ATHU- Direccidn de Gestién y
Legajo del Personal legajo de funcionarios de la Institucion. ALPE-114 Desarrollo de Personas
. Controlar y generar la liquidacion del SPRO-ATHU- Direccién de Gestiony
P pago de salarios. COMP-115 Desarrollo de Personas
Conduci isfactoriamente E [ lid
laf o mﬂn_m m_H_ Asistencia del Personal Mwﬁﬂw_muﬂﬂ_”ﬁﬁmmnm”mw <_<N._u_mmnn nmm.."_.n.m sl Dirseckinde Gestiony
a la fuerza labora permisos s ylaadecu ASPE-116 | Desarrollo de Personas
iaTeadER el promoviendo el alto wﬁozﬁmn_ow:. e
inistraci
Talento H reEndimissitayla Traslados del personal MMMMH%QM MMMMWMM:LW__.H.._WMHSM Mm RRGAT DNraccSnude Gestiony
alenroivmane sostenibilidad de la P M»S:E TPER-117 Desarrollo de Personas
institucion, coadyuvando al > imi |
T D Y it Vacaciones Anuales MMSNHMHMM:ﬁﬂﬁﬂ%ﬂﬂ%ﬂ.ého SPRO-ATHU- | Direccién de Gestién y
. I v
SEFO:CEMNELA> VODICINGD Remuneradas .< 0 VARE-118 Desarrollo de Personas
existentes.
Establecer el proceso de aplicacién de
Saniionesibiciilianas sanciones por el incumplimiento de SPRO-ATHU- Direccién de Gestién y
P normas, procedimientos y/o funciones SADI-119 Desarrollo de Personas
determinadas.
Gestionar las politicas de Planificacién de dotacién mwﬂmﬁmﬂunw”ﬁﬂﬂa _ﬂm__wnmm“m_mﬂ“wm SPRO-DTHU- | Direccién de Gestion y
administracién y desarrollo del Personal P o PDOP-120 Desarrollo de Personas

Seleccidn e incorporacion

Incorporar personal conforme lo
establecido en la Ley N°1.626/00 de la
"Funcién Pdblica" y demds normativas

SPRO-DTHU-SIPE:

Direccién de Gestion y
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del Personal . X ] 121 Desarrollo de Personas
vigentes, asignando cargos y funciones
por niveles de competencia.
ilitar y f | la inte ion del
Induccién y Reinduccién ” m”whwﬂmﬂmoou Wmnnm_ﬁcwm_wq mmmmm_m_ﬂaﬂw_ SRRO-DTHLE: ||| EHiectn dRbERIDNY
ue SRR > & m ¥ INRE-122 Desarrollo de Personas
desarrollar sus competencias.
Comprobar cuantitativa y
litati | grado de eficaci
Evaluacién del anMHm:n_ﬂMth.m_:MwM:m”:“,o_w M_.__ o ay SPRO-DTHU- Direccién de Gestién y
Desempeiio il . : EVDE-123 Desarrollo de Personas
desempeiio de sus funciones en sus
puestos de trabajo.
PR mmamau ok mﬂ.._em a:os _mnaooa_ﬂn% ido SPRO-DTHU- | Direccién de Gestion y
i mantenga motivados y comprometicosa | ¢ 9p.124 | Desarrollo de Personas
los funcionarios.
| . .
o Eva cm.n <.a.mﬂm:.:__._mq _m,m :mnmm_,n_mn_mm de SPRO-DTHU- Direcci6n de Gestion y
Capacitacién capacitacion que permitan mejora CAPA-125

3320:0 de Personas




MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00

Fecha de h_uqo_umnmo:"‘wwx@Ww

F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: 25/1 Y 12
MACROPROCESOS OBIJETIVO PROCESOS OBJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO cODIGO RESPONSABLE
Contar con plan de actividades destinadas SPRO-DTHU-BIPE| Direccién de Gestién y

Bienestar del Personal

a motivar, reconocer e incentivar al
personal de la institucidn.

126

Desarrollo de Personas

Gestidn Juridica

Brindar asesoramiento
juridico a la institucion y
apoyar en la
representacion legal de la
Institucién ante procesos
judiciales en que ella sea
parte.

Asesoramiento

Proporcionar el
asesoramiento juridico

Dictaminar sobre las cuestiones de orden
juridico y atender las consultas

SPRO-ASJU-RELE-

Direccion de Dictamenes

administrativos.

casos, sugerir las medidas legales que

correspondan adoptar.

Recomendaciones <
Juridico correspondiente para la ——— formuladas por las dependencias de la 127 y Asuntos Judiciales
Institucion. & Institucion.
- _ - —
Ej | i6 Procesos Judiciales MﬁﬂﬂumqﬂmmHm_mmn.”“.n”ﬂ.._mﬂmmﬁHn_m:._dwmaa SPRO-GEN-EILIDY Direccldrste Dictimanes
ICI
Jercera sepresentacion.y s . L 128 y Asuntos Judiciales
patrocinio de la Institucion jurisdiccionales.
: G : Analizar las posibles faltas
Gestiones Juridicas |ante organismos Ldminlstrativas; partitisacenia
jurisdiccionales y i0s Admini gl " s wadsis SPRO-GEJU- | Direccién de Dictimenes
Sumarios ministrativos|instruccion de su arios y en togos 105 SUAD-129 <bu_.__.=.00 Judiciales

APOYO

Gestién de Tecnologia
de la Informacién y la
Comunicacion

Identificar, generar e
implementar soluciones
tecnoldgicas que garanticen
el funcionamiento de la
DINAVISA ininterrumpida y
eficientemente.

Disefio, Desarrollo y

Disefiar y desarrollar soluciones
informaticas que permitan satisfacer de

SPRO-AISI-DIDE-

los recursos.

los privilegios que ofrecen y ameritan las
redes

136

. Impulsar la adopcion de Actualizacién de Sistema Direccién de TIC
Andlisis, desarrollo e P ; : P : u.n =9 manera eficiente las necesidades del 130
L . soluciones informaticas Informéticos :
implementacién de d la DINAVISA cliente
soluciones fequerica uow w 2 Fortalecer la adopcion de soluciones
informéticas anm w_ ncq.:u_.__s_.mzno de sus (mplementacion de informaticas que cubran con los SPRO-AISI-ISTE- P——
objetivos instiucionales Soluciones Tecnolégicas |requerimientos de la institucion para el 131
logro de los objetivos
. . ) . Asistir a los usuarios de la _=..».:an,_.. , SPRO-SOIN-ASUS )
Brindar respuesta a las Asistencia al Usuario para resolver de manera rapida y precisa 133 Direccién de TIC
. |necesidades de los usuarios los problemas informéticos
Soporte Informatico st et
ante cualquier tipo de Definir y ejecutar planes preventivos y
inconvenientes Mantenimiento i : " SPRO-SOIN- .
2 correctivos que garanticen la vida util y el Direccidn de TIC
Preventivo MAPR-134
uso adecuado de los recursos TI.
. Pres r y monitorear el entorno d elos
Administrar la Administracion de ,m?_m ¥ monitor ‘8 ° wuu SPRO-AINT-ADSE I
inf wlictins teciiolbaica: |Servidares servidores, resguardando la informacion 135 Direccién de TIC
Administracién de la IIPARGIIN & institucional alojado en los mismos
Rtk y los eventos relacionados
._u.. Em_m&:.n M con ella, para aumentar la Implantar y ejecutar los mecanismos
ecnologica S i . G 7 g y
B eficacia y optimizacion de  |Redes necesarios para la correcta utilizacién de |SPRO-AINT-REDE T g
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MATRIZ DE PROCESOS

Versién 00

Fecha de Aprobacién: E-G |m >

Usuarios

accesos a los sistemas y servicios de la
institucidn

e F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: L3/l 2%
MACROPROCESOS OBJETIVO PROCESOS OBJETIVO SUBPROCESOS OBIJETIVO cOpiGo RESPONSABLE
Responder de manera rapida y efectiva a
- Respuesta a Incidentes los incidentes de seguridad informatica, |SPRO-SEIN-REIN- Direccién de TIC
Proveer las condiciones P minimizando el impacto y garantizando la 137 ©
Seguridad seguras y confiables, para el continuidad de los servicios.
Informitica procesamiento de los datos
de la institucién. Establecer lineamientos para la correcta
Control de Acceso de administracion de cuentas y control de SPRO-CAUS-138 Direccién de TIC

EVALUACION

Control y Evaluacién
Institucional

Asegurar la eficiencia,
eficacia y transparencia en el

funcionamiento de la

institucidn a traves de la
implementacion de

integrales de control y

5n, con el proposito

evalua

de medir y mejorar e
desempefio organizacional,
garantizando el logro de
metas y objetivos
estrategicos.

Evaluacién del

Interno

Sistema de Control

Contar con la medicion del
grado de madurez del SIC a
los efectos de incorporar
acciones preventivas o de
mejora para el logro
efectivo de los objetivos
institucionales.

Medicién del Sistema de
Control Interno

Medir el Grado de Madurez del 5Cl y
establecer fortalezas, oportunidades de
mejora e incumplimientos de los
procedimientos establecidos e informar a
las autoridades y organismos de control.

SPRO-ESCI-MESCH
139

Direccidn de Auditoria
Interna Institucional

Elaboracion de Planes de
Mejoramiento Sistema
de Control Interno

Elaborar Planes de Mejoramiento del
Sistema de Control Interno del MECIP

SPRO-ESCI-EPME-
140

Direccién de Auditoria
Interna Institucional

Seguimiento de Planes de
Mejoramiento

Realizar el seguimiento de Planes de
Mejoramiento del Sistema de Control
Interno del MECIP

SPRO-ESCI-SEPL-
141

Direccién de Auditoria
Interna Institucional

Evaluacién
Institucional

Aplicar los sistemas de
control interno y velar por la
preservacion de la
integridad del patrimonio de
la institucidn y la eficiencia
de su gestion.

Plan de Trabajo Anual de
Auditoria Interna

Planificar las actividades de revision y
control a desplegar durante el ejercicio
fiscal.

SPRO-EVIN-PCTA
142

Direccidn de Auditoria
Interna Institucional

Ejecucién de Auditorias

Realizar actividades de control para
obtener evidencias documentadas y
evaluadas de manera objetiva, con el fin
de determinar el nivel de cumplimiento
de las disposiciones legales, criterios y
requisitos definidos, considerando la
economicidad, eficiencia, eficacia y
efectividad en el logro de los objetivos de
los procesos, e informar en forma
oportuna, para la toma de decisiones.

SPRO-EVIN-EJAU
143

Direccidn de Auditoria
Interna Institucional

Seguimiento

Evaluar in situ el avance y grado de
cumplimiento en la implementacion de
medidas correctivas o preventivas
comprometidas por los responsables de
los procesos, considerando las
recomendaciones surgidas de las

Auditorias
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MATRIZ DE PROCESOS

Version 00
Fecha de Aprobacién: I.«l..\ B

() e F-MDPR-00 Fecha de Vigencia: 12/ (}f 2
MACROPROCESOS OBIJETIVO PROCESOS OBJETIVO SUBPROCESOS OBJETIVO CcODIGO RESPONSABLE
Realizar revisiones solicitadas por pedidos
: ; o disposiciones especiales (Ley de SPRO-EVIN-VERE{ Direccién de Auditoria
Verificaciones especiales S
Presupuesto u otro) conforme a las 145 Interna Institucional
normas legales que rijan la materia.
Planificacién de Auditoria|Planificar las actividades de revision y SPRO-EACA-PAICA Auditorfa de Calidad
Interna de Calidad control del Sistema de Gestidn de Calidad. 146
. , ) Evaluar y verificar la efectividad del
e . - -EAICH
Verificar que el sistema de m_mn_._nan__.. Ha A udioriy sistema de gestion de calidad de la SRR mp_”n» o Auditoria de Calidad
Evaluacién de calidad implementado Interna de Calidad organizacién. 7
Auditorias de alcance _.om estandares Verificar la implementacidn efectiva de
Calidad establecidos y que su las acciones correctivas y preventivas
mantenimiento es correcto. |Seguimiento de Auditoria |derivadas de las auditorias anterioresy [ SPRO-EACA-SAIC; i oz *
: ; i R . Auditoria de Calidad
Interna de Calidad garantizar la mejora continua del sistema 148
de gestién de calidad de acuerdo con los
requisitos de las normas.
Elaborado por: Verificado por: Aprobado por:
Fecha: Fecha: Fecha:
n_~
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